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Anlage 1
Allgemeine Geschéftsbedingungen der Deutsche Post InHaus Services GmbH tber die Abholung,
Sortierung und Zustellung von Briefsendungen (AGB DP IHS GmbH) Stand Januar 2023

§ 1 Geltungsbereich/Vertragsgrundlagen

(1) Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelten fir Vertrage uber die Erbringung von Briefbeférderungsleistungen durch die Deutsche Post
InHaus Services GmbH Bonn, nachfolgend ,DP IHS GmbH®, fiir den Kunden.

(2) Gegenstand der Vertrage nach diesen AGB ist die Erbringung von Teilleistungen der Briefbeférderung durch die DP IHS GmbH, die Ubergabe
teilleistungsfahiger Briefsendungen nach Absatz 4 bei einem Briefzentrum der Deutschen Post AG zur Weiterbeforderung nebst Zustellung an die
bestimmungsgemalen Empfanger im Rahmen eines Teilleistungsvertrages fur Konsolidierer.

Zudem wird optional ein Abholservice fir teilleistungsfahige Sendungen nach Absatz 4 und nicht teilleistungsféahige Sendungen des Kunden nach Absatz
5 sowie die Frankierung aller Sendungen angeboten.

(3) Teilleistungen nach diesen AGB sind die Vorsortierung, einschlieRlich der Zusammenfiihrung der Sendungen mit teilleistungsfahigen Briefsendungen
anderer Kunden der DP IHS GmbH, sowie der Transport der Sendungen zu einem Briefzentrum der Deutschen Post AG. Alleiniger Glaubiger der
Leistungen der Deutschen Post AG fir Vertrage nach diesen AGB ist die DP IHS GmbH als Konsolidierer.

(4) Teilleistungsfahige Briefsendungen im Sinne dieser AGB sind

- Briefsendungen in der Gewichtsklasse bis 20 Gramm des Basisprodukts Standardbrief,

- Briefsendungen in der Gewichtsklasse bis 50 Gramm des Basisprodukts Kompaktbrief,

- Briefsendungen in der Gewichtsklasse bis 500 Gramm des Basisprodukts Grof3brief,

- Briefsendungen in der Gewichtsklasse bis 1000 Gramm des Basisprodukts Maxibrief,

- Postkarten,

die maschinenlesbar (gem. Anforderungen der DP AG — automationsféahige Sendungen in der jeweils aktuellen Fassung), ordnungsgemaR freigemacht
und ausschlieBlich an Empféanger im Inland gerichtet sind.

(5) Nicht teilleistungsféhige Sendungen sind sonstige Sendungen, wie handschriftlich adressierte oder mit Briefmarken frankierte Sendungen, Biicher-
und Warensendungen, Pakete, Packchen sowie Briefsendungen mit den Zusatzleistungen Einschreiben und Nachnahme.

(6) Soweit durch die nachfolgenden AGB nichts anderes bestimmt ist, finden die Allgemeinen Geschéftsbedingungen BRIEF NATIONAL der Deutschen
Post AG (AGB BRIEF NATIONAL) sowie die Broschiire ,Leistungen und Preise” in ihrer jeweils gultigen Fassung Anwendung. Diese liegen in den
Geschaftsstellen der Deutschen Post AG zur Einsichtnahme bereit.

(7) Anderungen der AGB DP IHS GmbH werden dem Kunden durch die DP IHS GmbH schriftlich mitgeteilt. Soweit innerhalb eines Monats nach Zugang
der Anderung kein Widerspruch des Kunden bei DP IHS GmbH eingeht, gelten diese Anderungen als akzeptiert.

(8) Die AGB DP IHS GmbH lassen etwaig bestehende Vertragsverhaltnisse des Kunden mit der Deutschen Post AG unberuhrt.

§ 2 Rechte und Pflichten der DP IHS GmbH

(1) Sofern vertraglich vereinbart, holt die DP IHS GmbH die vom Kunden freigemachten teilleistungsfahigen und nicht teilleistungsfahigen Sendungen
innerhalb der vereinbarten Zeitspanne am vereinbarten Ort ab. Die Einzelheiten sind in der Anlage 2 (Abholbedingungen) geregelt.

(2) Die DP IHS GmbH stellt dem Kunden die zur Vorbereitung der Sendungen notwendigen Briefbehélter der Deutschen Post AG zur Nutzung zur
Verfligung.

(3) Die DP IHS GmbH ist befugt, teilleistungsfahige Briefsendungen des Kunden mit teilleistungsfahigen Briefsendungen anderer Kunden zusammen zu
fassen.

(4) Auf den teilleistungsfahigen Briefsendungen kann durch die DP IHS GmbH auBerhalb der Codier- und Anschriftenzone nach den Vorgaben der
Broschire ,Automationsfahige Briefsendungen” der Deutschen Post AG eine vierstellige Konsolidierungskennziffer, eine fortlaufende Nummerierung
sowie ein Barcode aufgebracht werden.

(5) Entspricht eine Sendung hinsichtlich ihrer Beschaffenheit (Gré3e, Format, Gewicht, Inhalt usw.) oder in sonstiger Weise nicht den in § 1 Abs. 6
genannten Bedingungen oder diesen AGB, so steht es der DP IHS GmbH frei,

1 die Annahme der Briefsendung zu verweigern oder

2 eine bereits Ubergebene/libernommene Briefsendung spatestens bei der nachsten Abholung an den Kunden zurtickzugeben.

(6) Die DP IHS GmbH liefert die Sendungen am Tag der Abholung bei der Deutschen Post AG zur Weiterbeférderung und Zustellung ein.

(7) Die DPIHS GmbH Ubernimmt keine Verpflichtung zur Beférderung von Gegenstanden, deren Transport untersagt ist oder zu deren sicherem
Transport sie nicht in der Lage ist, oder von anderweitig verbotenen Gegenstédnden (zusammenfassend ,Verbotsguter®), und es wird hiermit vereinbart,
dass DPIHS GmbH keinerlei Haftung fiir solche Gegensténde ibernimmt. Zu den Verbotsgiitern gehéren insbesondere:

Sendungen, deren Inhalt, auBere Gestaltung, Beforderung Lagerung, Verwendung oder Verwendungszweck gegen anwendbare gesetzliche oder
behdrdliche Verbote, insbesondere gegen Ausfuhr-, Einfuhr-, auBenwirtschafts-, zoll- oder verbrauchssteuerrechtliche Bestimmungen des Einlieferungs-
, Durchgangs- oder Bestimmungslandes versto3en, oder besondere Einrichtungen (z. B. fur temperaturgefiihrtes Gut), Sicherheitsvorkehrungen oder
die Einholung einer 6ffentlich-rechtlichen Genehmigung, Bewilligung oder Entscheidung erfordern; hierzu gehéren auch Sendungen bzw. Guter, deren
Beforderung nach den Vertragen des Weltpostvereins nicht zugelassen ist; dazu gehéren auch Sendungen, deren Inhalt gegen Vorschriften zum Schutz
geistigen Eigentums verstoRt, einschliel3lich gefalschter oder nicht lizenzierter Kopien von Produkten (Markenpiraterie);

(8) Die DP IHS GmbH stellt dem Kunden monatlich Dokumentationen uber die fiir ihn bei der Deutschen Post AG eingelieferten teilleistungsféhigen
Briefsendungen nach § 1 Abs. 4 zur Verfligung. Die Dokumentationen sind Grundlage fiir die Zahlung der Teilleistungsentgelte nach § 4 Abs. 1.

Die DP IHS erstellt ebenfalls eine Ubersicht tiber die nicht teilleistungsfahigen Sendungen nach § 1 Abs. 5.

(9) Die DP IHS GmbH kann sich zur Erfullung ihrer vertraglichen Pflichten Dritter bedienen.

(10) Die DP IHS GmbH wird Sendungen, die von der Deutsche Post AG als unzustellbar zurtickgegeben wurden, an den Kunden im Inland
zurlickbeférdern. Eine Rickbeférderung in das Ausland kann der Kunde nicht beanspruchen. Ist der Absender einer unzustellbaren Sendung der DP
IHS GmbH nicht bekannt oder nicht mit anderen Mitteln erkennbar, ist die DP IHS GmbH zur Offnung der Sendung berechtigt. Kann der Absender auch
dadurch nicht ermittelt werden oder ist eine Ablieferung oder Riickgabe der Sendung aus anderen Griinden nicht moglich oder unzumutbar, ist die DP
IHS GmbH nach einer angemessenen Frist zu deren Verwertung nach den gesetzlichen Vorschriften berechtigt Die DP IHS GmbH kann die Sendungen
sofort verwerten, wenn der Absender und der Empfénger die Annahme bzw. die Ricknahme der Sendung verweigern.

§ 3 Rechte und Pflichten des Kunden

(1) Der Kunde stellt der DP IHS GmbH die teilleistungsfahigen Briefsendungen und nicht teilleistungsfahigen Sendungen innerhalb des vereinbarten
Zeitfensters in den zur Verfugung gestellten Briefbehaltern zur Verfiigung.

(2) Die Briefbehalter sind getrennt nach teilleistungsfahigen Briefsendungen und nicht teilleistungsfahigen Sendungen zu sortieren. Teilleistungsfahige
Briefsendungen sind nach den Basisprodukten, Postkarten (Behélter 1), Standardbriefe (Behdlter 1), Kompaktbriefe (Behélter 1), GroRbriefe (Behalter
2) und Maxibriefe (Behalter 3) getrennt zu beftllen.

Soweit der Kunden neben den Teilleistungs- und ID-Rabatt auch den Laufzeitrabatt in Anspruch nehmen mdchte, ist dies dem Konsolidierer fir jede
Einlieferung mitzuteilen. Die Mitteilung muss dabei auf einem von der DP IHS angebotenen Weg erfolgen.

(3) Nicht teilleistungsfahige Sendungen sind geordnet nach den Produkten und Leistungen in den zur Verfigung gestellten Briefbehaltern zu sortieren.
Dialogpost, Paket und Express-Sendungen kénnen nur im Rahmen des betrieblich Méglichen in geringen Mengen und nicht palettiert bereitgestellt
werden. Soweit deren Beférderung gegen schriftlichen Auftrag bzw. Einlieferungsnachweis erfolgt (z.B. Einschreiben, Nachnahme, Infobrief), sind die
notwendigen Begleitpapiere (Einlieferungslisten / Einlieferungsnachweise) in deutlich erkennbarer Form beizufigen. Die DP IHS GmbH wird die
quittierten Einlieferungsnachweise dem Kunden zuriickgeben.

(4) Die Sendungen missen den Anforderungen der Bedingungen gemaf § 1 Abs. 6 entsprechen. Teilleistungsféhige Briefsendungen mussen daruber
hinaus an Empfanger im Inland gerichtet sein und eine maschinenlesbare Anschrift aufweisen. Auf der Vorderseite des Briefumschlags muss die
Anschrift des Urhebers angegeben sein, damit Ricklaufer zugestellt werden kdnnen.
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(5) Alle teilleistungsfahigen und nicht teilleistungsfahigen Sendungen sind in Héhe der in den “Leistungen und Preise” (§ 1 Abs. 6) genannten Entgelte
im Voraus zu frankieren, es sei denn eine Frankierung der Sendungen durch die DP IHS GmbH ist vertraglich vereinbart. Teilleistungsfahige
Briefsendungen sind mit dem vollen Entgelt des jeweiligen Basisproduktes im Sinne von § 1 Abs. 4 freizumachen. Die Freimachung kann durch
Absenderfreistempelung (AFM oder FRANKIT) oder DV-Freimachung erfolgen.

(6) Bei der DV-Freimachung ist der entsprechende elektronische Datensatz (EDI) zur DV-Freimachung der Deutschen Post AG rechtzeitig zu ubermitteln.
Der jeweilige Freimachungsvermerk muss das Datum des Abholtages tragen. Bei der AFM-Freimachung ist der Kunde ergénzend verpflichtet, der DP
IHS GmbH die fur ihn von der DPAG vergebene einheitliche Kunden- und Produktnummer (EKP) fir Zahlungspflichtige mitzuteilen.

(7) Der Kunde ist verpflichtet der DP IHS die fur seine Einlieferung zu verwendende Abrechnungskostenstelle mitzuteilen und hierfir einen von der DP
IHS angebotenen Ubermittlungsweg zu wahlen.

§ 3a Rechte und Pflichten des Kunden bei Inanspruchnahme des ID- bzw. Laufzeitrabatts der DPAG

(1) Sofern der Kunde uber die DP IHS GmbH auch den ID- bzw. Laufzeitrabatt der Deutsche Post AG in Anspruch nehmen mdchte und eine Frankierung
seiner Sendungen durch die DP IHS GmbH nicht vertraglich vereinbart ist, mussen die eingelieferten Sendungen zur Erlangung des ID- bzw.
Laufzeitrabatts folgende Voraussetzungen erfillen:

a) Frankierung der Sendung aufgrund gesonderter Vereinbarung mit der DPAG im Rahmen DV-Freimachung oder Frankit.

b) Sowohl bei Nutzung der DV-Freimachung als auch von FRANKIT ist das von der DPAG jeweils vorgeschriebenen Frankierlayouts zu verwenden,

insbesondere ist die fiir die Anmeldung von ID- und Laufzeitrabatt benétigte Frankier-1D im Datamatrixcode (DMC) codiert zu hinterlegen.

c) Eine Anmeldung der Sendungen fiir den ID- bzw. Laufzeitrabatt der DPAG kann nur erfolgen, wenn der DMC jeder Sendung von der DP IHS gelesen

werden kann. Ist der DMC nicht lesbar, erfolgt i. bei DV-freigemachten Sendungen ggf. keine Rabattbeantragung, ii. bei AFM-freigemachten Sendungen

eine Anmeldung nur fur Teilleistungsrabatte, nicht aber fur ID- bzw. Laufzeitrabatt.

d) Wiinscht ein Kunde flr seine eingelieferten teilleistungsfahigen Sendungen unterschiedliche Laufzeitmerkmale, ist dies dem Konsolidierer fiur jede

Einlieferung mitzuteilen. Die Mitteilung muss auf einem von der DPIHS GmbH angebotenen Weg erfolgen. Weicht eine Bestimmung des Kunden zur

Laufzeit der Sendungen im Zusammenhang mit der Einlieferung von der Anmeldung mittels EA ab, hat die Bestimmung im Zusammenhang mit der

Einlieferung Vorrang.

e) Erfolgt keine Mitteilung Uber die gewilinschte Anmeldung zum Laufzeitrabatt auf einem der vorgegebenen Wege, wird der Laufzeitrabatt nicht

beantragt.

(2) Ergénzende Bestimmungen bei Nutzung der DV-Freimachung:

- Jede Einlieferung von DV-freigemachten Sendungen ist im elektronischen Auftragsmanagement (AM) der Deutsche Post AG vorab anzumelden.

- Optional gesonderte elektronische Anmeldung der Sendungen bei der DPIHS GmbH.

- Die Anmeldungen mussen spatestens bei der Einlieferung der physischen Sendungen bei der DPIHS GmbH vorliegen bzw. im AM der DPAG
abrufbar sein.

(3) Ergéanzende Bestimmungen bei Nutzung von FRANKIT

- Die fur die Anmeldung von ID-&Laufzeitrabatt benétigte Frankier-ID ist im FRANKIT-Datamatrixcode codiert zu hinterlegen.

- Abweichend von § 3a Abs. (3) c) ist die Anmeldung auf Einzelsendungsebene von AFM-freigemachten Sendungen (FRANKIT) im AM der Deutsche
Post AG optional. Die Anmeldung von AFM-freigemachten Sendungen zu ID- oder Laufzeitrabatt durch die DPIHS GmbH kann auch auf Grundlage
der Angabe der entsprechenden Kostenstelle der DPIHS GmbH erfolgen. Sofern die Sendungen im AM angemeldet werden, muss die Anmeldung
spatestens bei der Einlieferung der physischen Sendungen bei der DPIHS GmbH vorliegen bzw. im AM der DPAG abrufbar sein.

- Bei AFM-freigemachten Sendungen gewabhrleistet die DPIHS eine Anmeldequote zur Rabattierung von mindestens 95%, sofern der DMC durch
den Kunden entsprechend der Bedingungen dieser AGB und drucktechnisch einwandfrei aufgebracht worden ist. .

(4) Andert der Kunde die Voranmeldung nach der Einlieferung bei DPIHS GmbH ab oder stimmt die bei der DP IHS GmbH eingelieferte oder zur
Abholung tibergebene Sendungsmenge nicht mit der Voranmeldung tberein oder ist die Kostenstelle des Kunden fir die Abrechnung der DPIHS GmbH
nicht oder fehlerhaft Gbermittelt, hat der Kunde fiir die sich daraus ergebenden Mengenabweichungen keinen Anspruch auf Teilleistungs- oder ID- bzw.
Laufzeitrabatte gegen die DP AG. Eine Rabattierung der abweichenden Menge kann auch durch die DP IHS GmbH nicht veranlasst werden. Fir die aus
nicht rechtzeitiger Erstellung oder verspéateter Anpassung des Einlieferungsauftrages resultierenden Rabattverluste Ubernimmt die DP IHS keine Haftung.
(5) Der Kunde hinterlegt die DP IHS GmbH fiir alle Einlieferungen gem. § 3a Abs. (2) als Einlieferer mit der entsprechenden EKP-Nummer des jeweiligen
Dienstleistungszentrums im elektronischen AM der Deutsche Post AG. Mit Hinterlegung der DP IHS GmbH als Einlieferer bevollméachtigt der Kunde die
DP IHS GmbH, die jeweils im AM der Deutsche Post AG hinterlegte Einlieferung entsprechend der tatsachlich eingelieferten Sendungsmenge
abzuandern oder fir die weitere Bearbeitung freizugeben.

§ 4 Entgelt, Ruckerstattung

(1) Die DP IHS GmbH zahlt dem Kunden auf Grundlage der Dokumentationen geméan § 2 Abs. 7 jeweils zum 20. des Folgemonats den vereinbarten
Anteil an den Erstattungen vom vollen Entgelt des jeweiligen Basisprodukts der teilleistungsféahigen Briefsendungen (sog. Rabatte), den die DP IHS
GmbH von der Deutsche Post AG fiir selbst erbrachte Teilleistungen der Briefbeférderung erhalt.

(2) Der Kunde zahlt der DP IHS GmbH das jeweils fur die Abholung, Bearbeitung, Frankierung und Transport seiner Sendungen vereinbarte Entgelt.
Das Entgelt wird von der DP IHS GmbH mit den Erstattungen der Briefbeférderung gem. Absatz (1) verrechnet. Soweit die DP IHS GmbH im Rahmen
ihrer Tatigkeit Entgelte der DP AG verauslagt, werden diese ebenfalls mit den Forderungen des Kunden nach Absatz (1) verrechnet.

(3) DPIHS ist berechtigt, die vorgenannte Vergiitung entsprechend anzupassen, wenn sich die fir die Erbringung der vertraglichen Leistungen
erforderlichen Lohn-, Sach- oder Bezugskosten fir Transportleistungen andern. Eine Preisanpassung kann erstmals nach einer Vertragslaufzeit von 6
Monaten vorgenommen werden, sodann frihestens nach weiteren 6 Monaten Vertragslaufzeit. Der Kunde ist berechtigt, unabhangig von der
vereinbarten Laufzeit des Vertrags diesen fristlos zu kiindigen, wenn DPIHS von der Preisanpassungsmdglichkeit Gebrauch macht und die Vergitung
oder die Transportkostenpauschale hierdurch um mehr als 5% steigt.

(4) Fur nicht teilleistungsfahige Sendungen (8 1 Abs. 5) im Rahmen des Abholservices und fiir Briefsendungen, die nicht den Bedingungen dieser AGB
entsprechen, aber von der DP IHS GmbH abgeholt werden, erfolgt keine Entgelterstattung nach Absatz 1.

(5) Abrechnungszeitraum ist der Kalendermonat.

(6) Einwendungen gegen die Abrechnung oder die zugrunde liegenden Dokumentationen mussen der DP IHS GmbH schriftlich oder auf einem
elektronischen Kommunikationsweg mitgeteilt werden, wenn ein solcher im Rahmen der Vertragsbeziehung vereinbart wurde. Die Abrechnung und die
zugrunde liegenden Dokumentationen gelten als genehmigt, wenn der Kunden ihnen nicht vor Ablauf von vier Wochen nach Zugang der Abrechnung
widerspricht. Die DP IHS GmbH wird den Kunden auf diese Folge mit Erteilung der Abrechnung hinweisen.

§ 5 Haftung

(1) Die DP IHS GmbH haftet fur Schaden, die auf eine Handlung oder Unterlassung zurlickzufiihren sind, die sie, einer ihrer Leute oder ein sonstiger
Erfullungsgehilfe (§ 428 HGB) vorsétzlich oder leichtfertig und in dem Bewusstsein, dass ein Schaden mit Wahrscheinlichkeit eintreten werde, begangen
hat, ohne Riicksicht auf die nachfolgenden Haftungsbeschrankungen. Das gilt nicht fir Schaden im Zusammenhang mit der Beférderung von nicht
bedingungsgerechten Sendungen oder Sendungen, die ausgeschlossene Guter im Sinne des Abschnitts 2 Abs. 2 der AGB Brief National der Deutsche
Post AG enthalten. Fir Schaden, die auf das Verhalten ihrer Leute oder Erflllungsgehilfen zuriickzufiihren sind, gilt dies ferner nur, soweit diese
Personen in Ausubung ihrer Verrichtungen gehandelt haben. Die DP IHS GmbH haftet auBerdem unbegrenzt fur Schéden aus der Verletzung des
Lebens, des Koérpers oder der Gesundheit, die auf einer fahrlassigen Pflichtverletzung der DP IHS GmbH oder einer vorsatzlichen oder fahrlassigen
Pflichtverletzung eines ihrer gesetzlichen Vertreter oder Erflllungsgehilfen beruht.

(2) Die DP IHS GmbH haftet im Ubrigen fiir Verlust, Beschadigung und die nicht ordnungsgemaRe Erfilllung sonstiger Verpflichtungen nur, wenn fiir
bedingungsgerechte Sendungen Zusatzleistungen vereinbart wurden. Der Haftungsumfang ist auf den unmittelbaren vertragstypischen Schaden bis zu
den Hochstbetragen geméaR Absatz 3 begrenzt.

Die DP IHS GmbH ist auch von dieser Haftung befreit, soweit der Schaden auf Umstéanden beruht, die sie auch bei gréf3ter Sorgfalt nicht vermeiden und
deren Folgen sie nicht abwenden konnte (z. B. Streik, hthere Gewalt).
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Die in 88 425 Abs. 2 und 427 HGB genannten Falle der Schadensteilung und besonderen Haftungsausschlussgriinde bleiben ebenso unberihrt wie
andere gesetzliche Haftungsbegrenzungen oder Haftungsausschlisse.

Die DP IHS GmbH haftet ferner nicht fiir ausgeschlossene Sendungen geméaR Abschnitt 2 Absatz 2 der AGB Brief National der Deutsche Post AG.

(3) Die Haftung der DP IHS GmbH gem. Abs. 2 ist auf folgende Hochstbetrage begrenzt: bei Brief- und briefahnlichen Sendungen mit

1 Einschreiben 25,00 EUR

2 Einschreiben Einwurf 20,00 EUR

3 Nachnahme — nur fiir Fehler bei der Einziehung oder Ubermittlung des Betrags nach Ablieferung der Sendung — Nachnahmebetrag

4 Rickschein, Eigenhandig und Anschriftenpriifung/ -berichtigung/-mitteilung Zusatzentgelt.

Die Haftung der DP IHS GmbH fiir die Uberschreitung der Lieferfrist oder wegen einer sonstigen Abweichung von einem vereinbarten Ablieferungstermin
fur Sendungen, fur die die Einhaltung einer bestimmten Lieferfrist bzw. eines bestimmten Ablieferungstermins geschuldet ist, ist auf den einfachen Betrag
der Fracht (Erstattung des Entgelts) begrenzt.

(4) Zeigt der Absender oder Empfanger (Teil-)Verlust oder Beschadigung nicht innerhalb von sieben Tagen nach der Ablieferung schriftlich an, so wird
vermutet, dass das Gut in vertragsgemafem Zustand abgeliefert worden ist.

(5) Eine Sendung gilt als verloren, wenn sie nicht innerhalb von 20 Tagen nach Einlieferung an den Empfénger abgeliefert ist und ihr Verbleib nicht
ermittelt werden kann.

8§ 6 Vertragsdauer und Kiindigung

(1) Vertrage uber Leistungen nach diesen AGB treten mit ihrer Unterzeichnung in Kraft und gelten fur unbestimmte Zeit. Die Leistungserbringung beginnt
zum vereinbarten Zeitpunkt.

(2) Jede Vertragspartei ist berechtigt, den Vertrag unter Einhaltung einer Frist von vier Wochen zum Monatsende schriftlich zu kiindigen.

(3) Das Recht zur fristlosen Kundigung aus wichtigem Grund bleibt hiervon unberihrt. Ein wichtiger Grund liegt insbesondere vor, wenn dem kiindigenden
Teil unter Bericksichtigung aller Umsténde des Einzelfalls und unter Abwéagung der beiderseitigen Interessen die Fortsetzung des Vertragsverhaltnisses
bis zur vereinbarten Beendigung oder bis zum Ablauf einer Kiindigungsfrist nicht zugemutet werden kann. Ein wichtiger Grund liegt weiterhin fir die DP
IHS GmbH vor, wenn

. der Kunde mit seinen Zahlungspflichten aus mindestens zwei Abrechnungen in Verzug ist,

. Uber das Vermdgen des Kunden ein Insolvenzverfahren beantragt, eréffnet oder mangels Masse ein Insolvenzantrag abgewiesen wird.

§ 7 Abtretungs-, Aufrechnungs- und Zuriickbehaltungsverbot

(1) Die Abtretung von Rechten aus Vertragen Uber Leistungen nach diesen AGB und deren Ubertragung insgesamt durch den Kunden sind
ausgeschlossen.

(2) Die Aufrechnung oder Zuriickbehaltung durch den Kunden gegen Anspriiche der DP IHS GmbH aus Vertragen uber Leistungen nach diesen AGB
oder damit zusammenhangenden auRervertraglichen Anspriichen ist nur statthaft, sofern die fallige Gegenforderung rechtskréaftig festgestellt oder
unbestritten ist.

§ 8 Vertraulichkeit und Datenschutz

(1) Die Parteien behandeln Informationen tiber den Inhalt dieses Vertrags sowie solche, die sie anlasslich der Verhandlung oder der Durchfihrung dieses
Vertrags von der jeweils anderen Partei erlangen, vertraulich und verwenden sie ausschlieBlich zur Durchfiihrung dieses Vertrags.

(2) Die Parteien kénnen jederzeit die Riickgabe vertraulicher Unterlagen verlangen, die die andere Vertragspartei zur Durchfuhrung des Vertrags nicht
mehr benétigt.

(3) Die Parteien beachten die einschlégigen post- und datenschutzrechtlichen Vorschriften und das Postgeheimnis und treffen die insoweit erforderlichen
MaRBnahmen.

(4) Der Umgang der Parteien mit Daten Uber Empfanger von Briefsendungen des Kunden erfolgt gemaB der jeweils geltenden
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO). Daten werden nur insoweit gespeichert, als sie fur die Erstellung der Abrechnung und den Nachweis der
Leistungen des Konsolidierers erforderlich sind. Ansonsten werden Daten unverzuglich nach Erhalt geldscht.

§ 9 Sonstige Regelungen

(1) Der Kunde teilt Anderungen, die sich auf die Durchfiinrung der Leistungen und auf das Vertragsverhéltnis auswirken, der DP IHS GmbH unverziiglich
schriftlich mit. Anderungen und die Aufhebung der Vertrage iber Leistungen nach diesen AGB sind schriftlich zu vereinbaren.

(2) Fur samtliche Rechtsbeziehungen der Vertragsparteien gilt deutsches Recht, insbesondere deutsches Frachtrecht. (3) AusschlieBlicher
Gerichtsstand fur Rechtsstreitigkeiten mit Kaufleuten, juristischen Personen des 6ffentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtlichen Sondervermégen aus
Vertragen, die diesen AGB unterliegen, ist Bonn.
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