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Wertschatzend und direkt —
der Brief ist die personlichste Form
des Print-Mailings.

Je hoher der Rabatt, desto hoher der
Umsatz. Und: Prozent-Gutscheine
sind besser als Euro-Gutscheine*.
AuBerdem sollten sie lange giiltig P
sein, denn sie werden oft nach Monaten  wwwheidemansstorede
noch eingeldst. Ubrigens: Individuelle

Codes ermdglichen ein empfanger-

genaues Response-Tracking.

Dein persénlicher Gutschein-Code*

Die Anrede mit Namen und die
GruBformel unterstreichen den
Briefcharakter. Das Foto und
die Unterschrift der Inhaberin
sorgen zudem flr Vertrauen
und persdnliche Nahe.
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UNSERE SCHMUCKSTUCKE
GIBT ES IN GOLD, SILBER ODER ROSE

000

Das Produktschaufenster auf der
Ruckseite macht Lust auf mehr.
AuBerdem wurden die

wie der kostenlose Versand gut platziert.

Der Datenschutzhinweis
sollte in keinem Schreiben

fehlen. ;@ @ QD @ 5

KOSTENLOSER VERSAND KOSTENLOSE SCHNELLER QUALITATS- GLUCKLICHE
INNERHALB DE RETOURE SERVICE CHECK KUNDEN

* CMC Print-Mailing-Studie 2022
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Wie du Bestands-
adressen pflegst und
ah neue kommst

Der Erfolg von Print-Mailing-Kampagnen steht und fallt mit der
Qualitat der Kundendaten. Adressen von bestehenden Kunden
brauchen regelmaBige Pflege. Mit neuen Adressen erhdhst du

die Reichweite.

Kunden kontaktieren ohne Opt-in

Wie in Schritt 2 beschrieben, solltest
du fiir die Auswahl der Adressen
zunachst einen Blick in die Daten-
bank deines Unternehmens werfen.
Du kannst alle Kunden, zu denen es
eine Geschaftsbeziehung gibt, sofort
postalisch anschreiben. Und zwar
unabhangig davon, ob es Privat- oder
Geschaftskunden sind. Du brauchst
dafiir keine Einwilligung einzuholen.
Bereits erfolgte Werbewiderspriiche
deiner Kunden musst du selbstver-
standlich beachten.

Eine gepflegte Adressdatei ist
dasA&O

Im Dialogmarketing ist die Pflege der
Adressdatenbank ein Muss. Sie ent-
scheidet Gber den Erfolg. Noch immer
ist laut Adress-Studie 2021 jede sieb-
te Adresse in den Kundendatenbanken
deutscher Unternehmen falsch.

Adressen aktuell zu halten, ist nicht so
einfach, denn durch Umztiige, Hoch-
zeiten und Todesfélle schleichen sich
Fehler im Adressbestand ein. Auch
bei Unternehmen gibt es mit Neu-
griindungen, Insolvenzen oder
Umziigen laufend Veranderungen.

Deutsche Post Direkt verfligt
Uber eine der gréBten
Deutsch-
lands. Hier kannst du Adress-
bestande korrigieren und Privat-

sowie Firmen-Adressen anmieten.

Bereinigte Adressbestinde
sparen Geld

Fehlerhafte Adressen verursachen
Kosten und Aufwand. Deshalb bietet
die Deutsche Post einen Adress-
Check.

Mit dem kostenlosen Self-Service
kannst du die Qualitdt deiner
Kundendaten schnell und einfach
priifen lassen. So erhaltst du in der
Regel innerhalb weniger Minuten eine
grafisch aufbereitete Ubersicht tiber
die untersuchten Kriterien, das Aktua-
lisierungspotenzial sowie die Kosten,
die fiir eine Bereinigung anfallen. Das
Update der Kundendaten vor dem Ver-
sand spart Kosten fiir die Produktion
nicht zustellbarer Sendungen, den
Versand sowie Retouren.
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'/ Zeitplan mit Zustindigkeiten ist fixiert.
Br Kampagnenziele sind klar definiert.

M Erfolgskennziffern sind festgelegt.

Er Werbeanlass ist geeignet und terminiert.

@' Zielgruppe ist definiert.

Br Adressen sind selektiert bzw. eingekauft.

v/ Bestandsadressen sind aktualisiert
und bereinigt.

M Alle Mailingbestandteile sind gelayoutet
und auf Druckfahigkeit geprift.

Hast du an alles gedacht?

Checkliste mit den wichtigsten Punkten

o
v
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Checkliste zum

Abhaken. Hier geht’s
zum interaktiven PDF
als Download.

Mailingbotschaft ist klar und auf
den ersten Blick verstandlich.

Call-to-Action ist eindeutig bzw.
Response-Element ist integriert.

An Incentivierung und zeitliche
Befristung ist gedacht.

Gutschein-Codes sind generiert,
den Adressen zugeordnet und im
Shop-System hinterlegt.

Gutschein-Codes und Landingpages
sind getestet.

Dienstleister flir Kreation, Druck
und Versand sind beauftragt.






Aktivierung von Einmal-Kaufern

Ausgangslage:

Aufgabe:

Lésung:

20% Rabatt
aufalles*

Hallo Maximiliane,

wir vermissen Dich. Schau doch mal wieder
bei uns vorbei (decke die neuen
Highlights der Kollektion und wir schenken Dir

20% AUF ALLES*

Bringe einfach deine Ka
diese Postkarte mit un

TT-9853-7648-170

Hier geht es direkt
2um Tom Tailor
Onlineshop,
einfach uber die
Kamera Deines

Vorderseite

Rickseite

DIALOGPOST

Ein Service der Deutschen Post

Frau

Maximiliane Mustermann
Musterstrasse 12

12456 Musterstadt

Ergebnis:

Die Print-Mailing-
Automation

Dank Automatisierung erreichst
du datenbasiert, schnell und
effizient eine Vielzahl an Kunden.
Und das individualisiert und aus
deinem Marketingsystem heraus.
Wie du den triggerbasierten
Versand von Werbesendungen
initiierst, erfahrst du hier.
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Du mochtest mehr uiber
Print-Mailings erfahren?

Dann fordere jetzt den gesamten Direktmarketing-Guide Print-Mailings 2023
kostenlos an und werde zum Print-Mailing-Profi!

Jetzt kostenlos anfordern
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