Nele Nachtmann
Neuengammer Hauptdeich 189
21039 Hamburg

Telefon: 040 567890

E-Mail: Nele@dodo.de

Hotel Zur Schonen Mullerin
Frau Sabine Mduller

Hohe Bergstr. 1

51503 Rdsrath

20.08.2014

Bitte um Berichtigung der Hotelrechnung

Sehr geehrte Frau Miller,

in der Zeit vom 26. bis 29. Juli war ich Gast in lnrem Hause. Am Tag meiner Abreise,
dem 29. Juli, habe ich es versaumt, die Hotelrechnung vor der Bezahlung genau zu
prifen. Zu Hause stellte ich dann fest, dass Sie mir Getranke aus der Minibar in
Rechnung gestellt haben, die ich nicht konsumiert habe. Ich habe der Minibar
wahrend meines Aufenthalts nichts enthommen.

Ich bitte Sie daher, mir den zu viel gezahlten Betrag von 30 EUR zurlick zu erstatten
und auf mein Konto Nr. 00100200 bei der Burger-Bank zu uberweisen.

Eine Kopie der Rechnung liegt bei.

Mit freundlichen GrifRRen

Nele Nachtmann

Anlage
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in der Zeit vom 26. bis 29. Juli war ich Gast in Ihrem Hause. Am Tag meiner Abreise, dem 29. Juli, habe ich es versäumt, die Hotelrechnung vor der Bezahlung genau zu prüfen. Zu Hause stellte ich dann fest, dass Sie mir Getränke aus der Minibar in Rechnung gestellt haben, die ich nicht konsumiert habe. Ich habe der Minibar während meines Aufenthalts nichts entnommen.
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Mit freundlichen Grüßen



Nele Nachtmann
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