Sonja Preil}
Jakob-Gretser-Stralte 8
88697 Bermatingen

Herrn

Dr. Karl Hauser
Schweizer Stralte 100
56481 Kaisersbad

30.08.2014

Beschwerde

Sehr geehrter Herr Dr. Hauser,

mit diesem Brief mochte ich mich zum dritten Mal in diesem Jahr bei Ihnen Uber die
Hausverwaltung K & B

Neilde Allee 87

56480 Bermatingen

beschweren und um lhre Stellungnahme dazu bitten.

Im aktuellen Fall &argert mich, dass der Hausmeister weder personlich, noch durch
Fax oder Brief erreichbar ist, um Fragen nach dem Ersatz von Keller-, Garagen-
oder Hausturschlusseln zu beantworten.

Schaffen Sie bitte diesen schlechten Eindruck Ihrer Hausverwaltung aus der Welt,
damit unser Mietverhaltnis wieder ein normales wird. Bis zur Beantwortung der

offenen Fragen verbleibe ich

mit freundlichen GriufRen

Sonja Preil}
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